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1. Localitzable
Marketing de cercadors: par que ens localitzin.

2. Accessible

Accessibilitat: accés universal segons les pautes WAI.
Compatibilitat: par tots els navegadors.
Estandaritzacio: codi estandard del W3C.

3. Usable

Disseny: per transmetre una imatge professional.
Usabilitat / Funcionalitat: efectivitat, eficacia i facilitat d’us.
Legalitat: acomplir amb la LSSl i la LOPD.
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e-Qualitat = Posicionamient = Rendibilitat

Accessible + Usable = Localitzable

Quan més accessible i usable sigui una web, millor
posicionament podra tenir en els cercadors.

O sigui, la optimitzacio (preparacio) pels cercadors que tractarem a
continuacid €s una consequencia natural d’un bon treball realitzat
sobre Accessibilitat i Usabilitat.
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La web accessible

Accessibilitat : Qualitat d’'una web de permetre l'accés als seus

continguts i serveis a tots els usuaris, navegadors i altres
dispositius.

Es a dir, el disseny universal, per tothom.
Aix0 ens aporta:
« Una quaota de mercat meés gran.

 Una millora en la nostra imatge.
Acomplir les disposicions legislatives.

Santi Rius — Assessor de margueting on-line Cecot



Millorar posicionament a google

ﬁclub cecot = 1
. margueting v
ivendes '

La web accesible

Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la soci edad de la informacién y de comercio electronico
(LSSI).
-Disposicion adicional quinta. Accesibilidad para las personas con discapacidad y de edad avanzada
a la informacién proporcionada por medios electrénicos.
-Las Administraciones publicas adoptaran las medidas necesarias para que la informacién
disponible en sus respectivas paginas de Internet pueda ser accesible a personas con discapacidad
y de edad avanzada, de acuerdo con los criterios de accesibilidad al contenido generalmente
reconocidos, antes del 31 de diciembre de 2005.
-Asimismo, podran exigir que las paginas de Internet cuyo disefio o mantenimiento financien apliquen
los criterios de accesibilidad antes mencionados.

Informe del Parlamento Europeo de 24/04/02 sobre la  Comunicacion de la Comision “eEurope 2002:
Accesibilidad de los sitios Web publicos y de su co ntenido”.

25. Propone que tanto los Estados miembros como la Comision Europea exijan que los proyectos,
actividades y organizaciones que reciban financiacién publica en relacion con el disefio de sitios web
observen “las Pautas”; pide, asimismo, a los Estados miembros y a la Comisién Europea que
recomienden con firmeza la observancia de “las Pautas” a los proyectos, actividades y
organizaciones que reciban financiacion publica que no implique el disefio propiamente dicho de
sitios web;

30. Subraya que para que los sitios web sean accesibles es fundamental que satisfagan el nivel doble
Ay que se aplique en su totalidad la prioridad 2 de las Pautas WAI,
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La web Usable

Usable pel usuari / Rendible per 'empresa
Usabilitat:

. Grau en que una web pot ser utilitzada per un usuari per
aconseguir objectius concrets amb eficacia, eficiencia i
satisfaccio.

. Facilitat d'us.
. Sentit comud.
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La web Usable

Claus per aconseguir una bona usabilitat:

Disseny atractiu, coherent, professional i adaptat al public.

Comunicacio clara, evitar I'excés de publicitat.

Rapidesa, temps de carrega optims.

Continguts de qualitat i actualitzats.

Fidelitzacio de l'usuari.

Facilitat de contacte.

Llenguatge senzill.

Idioma dels nostres usuaris.

Enllagos que funcionin.

9. Ajudes a la orientacio: mapaweb, cercador intern...

10. Que acompleixi amb la legislaci6 vigent:
- LSSI: visibilitat de les dades de I'empresa, dels preus.
- LOPD: proteccio de les dades dels usuaris.

© oo N ORWODNRE
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La web Localizable

Cercador Robot Adreca

Google Googlebot crawlX.googlebot.com
Yahoo Slurp help.yahoo.com/help/us/
MSN MSNBot search.msn.com/msnbot

Ara veurem el cas de Google
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Premisses:

e La gent utilitza els cercadors per informar-se,
buscar, comparar, ...

 Nomes ens fixem en les primeres pagines de
resultats i especialment en els tres primers llocs de
la primera pagina.

» Associem les primeres posicions a qualitat (ser el
millor d’'un mercat o un sector). -

» A Espanya cercar equival a Google. C Mg{e
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Unes dades sobre Google:

* Creada el 1998 a EEUU, a
Espanya des del 2003.

« Factura més de 20.000 -
milions de dolars I'any amb w OO |
més de 20.000 empleats a T O
tot el mon.

e Es ja la setena marca més valuosa del moén i la que
augmenta meés rapidament el seu valor.
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Unes dades de Google:

« Es fonamentalment un robot (googlebot).

* El podem considerar cec (no veu ni imatges ni
Java).

 El seu algoritme matematic és unic i esta composat
per mes de 200 factors i la seva combinacio és un
dels secrets més ben guardats del mon.

» Esta basat en el concepte de “pagerank”.
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Unes dades de Google:

Google mezcla diferentes formulas para determinar posiciones

. )

Page Rank Rellevancia de contingut
Trust Rank

altres

Local Search Hi11top

AV 4

PR(A) = (1-d) + d (PR(T1)/C(T1) + ... + PR(Tn)/C(Tn))

PR= PageRank

d= dampening factor (~0.85)

c = number of links on the page

PR(T1)/C(T1) = PageRank of page 1 divided by the total
number of links on page 1, (transferred PageRank)
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ﬁ. '@'.I
{_@. Initial Analysis Kﬂy'.-:mrd Resuirch

e Search Engine
Optimization

e O sigui “com
aconseguir els millors
resultats en una recerca”
(posicionament natural).

and Analysis
€

-
Competitor Analysis

SERP Report

P SEARCH
ENGINE
| OPTIMIZATION
o PROCESS ...

Articles Submission /
N o
(7.

Search Engine +

¢
Blug; 1\.‘ Directory Submission
Press Release G

Creation Social Book
Marking

Link Fopularity
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Fases en una campanya de
SEO:

1. Fer un analisis estrategic

. Keyword
~ Selection

2. Fer els canvis o

desenvolupaments en els G .
factors interns o externs Reporting
que afectin al LY -
posicionament de la nostra

web.
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Fases en una campanya de SEO:

1. Fer un analisis estrategic:

e Quins usuaris estem buscant?
 Que volem aconseguir d’ells?
* Analisis del trafec: anem a cacar perdius on n’hi ha?

* Analisis de la competencia: anem a cacar perdius on hi ha
menys cacadors?

e Eleccio de les paraules clau: escollim el millor camp?
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Fases en una campanya de SEO. Zom.mx

2. Canvis o desenvolupament dels factors interns (1):

Son factors que controlem:

Nom de domini: té importancia fonamental per algunes paraules clau.

Tipus de domini: (terminacions net, org, gov, ...) Important per
atraure certs usuaris i per millorar posicionaments en versions

nacionals (google.es).

Allotjament (quin tipus i on estem allotjats): factor geoestrategic i de
velocitat: incideix en resultats de versions nacionals.

Tipus de programacio (html, php, etc.): es millor evitar Java i Flash ja
gue dificulten la feina als cercadors.
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Fases en una campanya de SEO:

2. Canvis o desenvolupament dels factors interns (2):

Son factors que controlem:

« Estructura del portal: incideix en el pagerank, indexacio i altres
factors.

 Enllacos interns: incideixen en el pagerank i el flux de trafec.

« Sitemap para google: ajuda a googlebot a indexar les pagines.
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Fases en una campanya de SEO. © _y _

all rights reserved

2. Canvis o desenvolupament dels factors interns (3):

El contingut és fonamental | haura de ser:

 Original: no hem de copiar continguts, a part dels problemes amb els
drets d’autor google ens pot penalitzar.

 Rellevant: Us de paraules clau amb la densitat apropiada.
» Natural: escrit per persones no per maquines.

 Renovat en frequencia : a google li agraden els continguts frescs.
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2. Canvis o desenvolupament dels factors interns (4):

Google a priori classifica pagina per pagina, enteses com urls, pero cal
matisar-ho:

* Les pagines han de tenir totes les etiquetes apropi  ades.

« L’etiqueta del titol (és la que es veu al entrar a un pagina a d'alt és el factor
meés important per obtenir una bona posicio.

e Les etiquetes de paraules clau s6n només pels cercadors. Convé treballar en
elles encara que google digui que no les té en compte en si mateixes.

« L’etiqueta de descripcid  €s important, perque és la que agafa google quan ha
de mostrar el contingut d’'una recerca.

* Les etiquetes de les imatges (alt) sén importants ja que google no hi veu.

Santi Rius — Assessor de margueting on-line Cecot



Millorar posicionament a google

Fases en una campanya de SEO:

2. Canvis o desenvolupament dels factors externs (1):

* Enllagos
» Distribucio o cessio de continguts
» Noticies (google news)

e Presencia en xarxes socials i altres
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Fases en una campanya de SEO: k ﬂ-f'
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2. Canvis o desenvolupament dels factors externs (2):

Enllacos: quantitat i qualitat

Quants mes millor (els podem obtenir donant-nos d’alta en directoris,
intercanviant enllagos, amics, compra d’enllacos, ...).

La qualitat €s molt important pel pagerank (si ens apunta una pagina
de pagerank alt aixo fara augmentar el nostre pagerank).

L’augment dels enllacos ha de ser natural, poc a poc i amb la maxima
diversitat possible i amb pageranks variats.
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Fases en una campanya de SEOQO: You TUhE |

2. Canvis o desenvolupament dels factors externs (3):

Distribucio o cessio de continguts

Videos: cada cop més important (Youtube)
Distribucio de fotos i d’'imatges (Flicker).
Distribucio d’articles (Blocs).

Altres continguts (conferencies, presentacions, consells, etc...)
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Fases en una campanya de SEO: Go:;;gle |

News

2. Canvis o desenvolupament dels factors externs (4):

Noticies (google news)

La presencia en mitjans digitals és fonamental per aconseguir trafec i
enllacos de qualitat.

Podem utilitzar les notes de premsa com a eina per rebre enllacos i
trafec i millorar els resultats de recerca.

Les noticies ja formen part dels resultats de les recerques (recerca
universal).
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Fases en una campanya de SEOQO: E}
U

2. Canvis o desenvolupament dels factors externs (5):

BFan

Presencia en xarxes socials i altres (blocs)

Cada vegada és i sera més important per google.

Un bloc d’empresa o de producte també ens ajudara a millorar el
nostre posicionament.

La presencia activa a Faceboopk i Twitter, entre d’altres ens genera
trafec i a més millorara els nostres resultats en les recerques.

El model de futur és la integracio, amb totes les xarxes vinculades
entre si.
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Fases en una campanya de SEO:

Altres factors (1):

« Trafec i altres factors de navegacio :temps en la pagina, nUmero de
tornades a la pagina des d’altres pagines.

e index de sortides .

 NuUmero de persones que tenen la nostra pagina com a pagina d’inici.
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Els 10 manaments:

o1

6
7
8.
9

No ofeneu a google, la seva ira és temible.
Si feu un error arregleu-lo.

Penseu amb google pero també en els vostres usuaris, si els doneu el que els
prometeu tornaran.

Davant d’un dubte no feu rés que pugui danyar el vostre web.

Heu d’innovar i a la vegada tenir instint conservador: hi ha factors que tenen
que veure amb I'edat de la web o dels enllacgos.

Heu de procurar que els vostres usuaris estimin el contingut de la vostra web.
Procureu que els vostres continguts siguin frescos, rellevants, originals i utils.
Penseu que oferiu a qui us enllacga.

Tingueu constancia.

10. Sigueu generosos, a Internet acostuma a donar bons resultats.
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| potser al final fins 1 tot haurem de canviar les nostres
targetes de visita:

'S

Google m===

Credd pomi meiin: mwrwe LaserPrinting o com

ks Frnter | Lader Prntng Inc
Py Ol for 20 e Oty Qrchermng, Pt Turnarmord,
Spatiakied Senle .

= Rt - (U77) FI5-EEA  Lredil oy mEoglog LEen

Find us on the web ot wwsv LaseePrintinglnc.com
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Uns exercicis per la vostra empresa:

1. Doneu-vos d’alta a GoogleMaps http:/maps.google.es/maps

Google Maps

Los usuarios buscan
productos en tu zona...

._.
2a) - A
(8

GOUSIQ Local Business Center

Ayude a que los clientes le encuentren en

Willones de usuarios buscan en Google Maps todos los dias. Un directorio
gratuito en Google Maps les facilita la tarea de encontrarle,

Ltiliza el Local Business Center para crear tu directorio gratuito. Cuando los
clientes potenciales busguen informacidn local en Google Maps, encontraran tu
empresa; tu direccidn y harario laboral, e incluso fotos de productos o del

escaparate. Es facil, gratuito v no requiere disponer de una pagina web propia.

encuentran los datos
de tu empresa...

...y 8 ponen en

=
Tu empresa aqui e |
Calle cualquiera, 123 Ciudad |

contacto contigo.

Cambiar idiorma: | Espafiol [

Registrese ahora »

Acceda a Local Business Center con su

Cuenta de Co! .-gle

Corren electrdnico: ||
Contrasefia; |

Mo cerrar sesidn

Google frerrassa cecor

b Cerca: @ atots laxara O pagines en catals

1| cerea | corammcan

(&} pagines dEspanys

cualquiera 93 147 22 R
Cupones >>

Web

Resultatz 1- 10

Fundacio Privada Cecot Formacio @

e cecot.org

St Litees

Meés informacia s

o
=
biap ciats BOOQS Telle At |

& £
% £ Carrer de Sart Pau 6
- & L mid 08221 Terrassa
“g e "M 937360550
3 i Ohtenir direccions - A0 &2 exacte?
Hospital e
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Uns exercicis per la vostra empresa:

2. Mireu el vostre posicionament a Alexa http://www.alexa.com

a i ind sites about — —

Home Sites ESICEINGEM Whats Hot  Toolbar  For Si

*  cecotes cecotes Get Info

B8 Confederacid empresarial comarcal de Terrassa (CECOT)

About Confederacid empresarial comarcal de Terrassa (CECOT) (cecot es), Patronal terrassenca, Historia,
empreses associades, comunicats, activitats.

© 1,741,280 =40,798 107 Mo data

(Mo reviews yet) Alexa Traffic Rank @ Traffic Rankin ES @ Sites Linking In @ Onling Since @

| Contact Info REviEws Related Links Keyawords Clickstrearm DEmographics

Daily Reach (percent) Percent of global Internet users who
cecot.es visit cecot.es:
0.0001 T T T
7 day avg 0.00008%
0.00008 [~ =
1 month avg 0.00006 %
0.00006 |
. 3 month av 0.000049%
Not in top 100,000 4 :
0.00004 - o 3 month change -20% ¥
0.00002 - =
o | 1 1 L
Oct 5 Oct 12 Oct 19 Oct 26
Trailing 1 month ||
Compare to:
Learn more about Alexa Traffic Stats sharethiz: I © [

How Cecot.es is ranked around the world:

40,798 2 Spain
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Uns exercicis per la vostra empresa:

3. Mireu diversos parametres de la vostra web a www.ranks.nl

M.’ Keyword Density & Prominence Analyzer 2.7

http://www.cecot.es

=]

This page looks like it is optimised for:

cecot patronal multisectorial [10.9] * cecot patronal [9.8] * cecot [7.9]
multisectorial [9.8] * pimes [5.9] * www [6.4] *

* patronal

a1 000
Aoy 000 o

9.000 -

8.000 -

7.000 -

6.000 - . -

5.000 -

patronal multizectorial cecot
cecot patronal multisectorial cecot patronal

pimes

=

File Size: 329 bytes Last Modified: Mon, 30 Mar 2009 14:23:47 GMT IP: 88.84.66.140 Robots tag: n/a Google Pagerank: 5
Language guess: Fomanian Server location guess: Spain &

Majestic SEO cecot.es Links IN : 4210 Links IN unique domains: 636
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Uns exercicis per la vostra empresa:

3. Mireu la popularitat de la vostra web a www.marketleap.com/publinkpop/

LOGIN | SERVICES | TOOLS | UNIVERSITY | ABOUT | CONTACT [HOME ]
DIGITAL rEsouRcE

MARKETLEAP

Marketleap Search Engine Marketing Tools
Link Popularity Check

| ()SEARCH ENGINE SATURATION || (O KEYWORD VERIFICATION |

Enter your URL here:

" N _ ‘Update

(e wanw, vourdormain, corm)

as of Movember 15, 2009
.all-free Marketleap.com
tools will be
-discontinued. We would
like to thank you for the
years of devation ta our
tools and recommend the

Enter up to 2 comparison URLs here

Select your industry {options!) General |:|

To improve performance and prevent

v S N

= access Code for this tool.

Please enter the Access Code as
displayed above:

_ {Results are coflected LIVE from the Internet.)

unauthorized scripts we have implemented an

following sites as
resources for viable
replacements;
SEQhook corm,
SEOMoz . com.
Thank you,
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Uns exercicis per la vostra empresa:

4. Mireu els links que apunten a la vostra web amb Ila utilitat gratuita: Xtreme Link
Analyzer, a http://www.imsoftxtreme.com/link-analyzer/
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